
Werkzaamheden met heftrucks kunnen leiden tot incidenten, die weer kunnen leiden tot letsel of 
kostbare schade aan apparatuur, infrastructuur en goederen als ze niet goed worden uitgevoerd.

Hier zijn zeven soorten incidenten met heftrucks en enkele 
stappen die u kunt nemen om risico's te verminderen.

1. BOTSINGEN

3. VALLEN VAN HOOGTE

2. VALLENDE LADING

4. OMKIEPEN

5. VOOROVER KANTELEN

6. LICHAMELIJK LETSEL
7. TECHNISCHE 
STORING

 ▪ Zorg voor een doordachte indeling van 
uw magazijnruimte

 ▪ Houd voertuigen en voetgangers waar 
mogelijk bij elkaar uit de buurt

 ▪ Investeer in botsingsbescherming op 
strategische locaties, bijv. barrières 
zoals veiligheidsrails en stootblokken

 ▪ Zorg voor ruime parkeerplaatsen met 
duidelijke markeringen

 ▪ Mensen mogen nooit worden opgetild 
met een heftruck

 ▪ Zorg ervoor dat ladders, steigers of 
hoogwerkplatforms beschikbaar zijn en 
correct worden gebruikt

 ▪ Pas uw magazijn aan voor 
heftruckverkeer

 ▪ Zorg voor brede, goed gemarkeerde 
rijbanen voor heftrucks

 ▪ Vermijd scherpe bochten
 ▪ Monteer waar nodig veiligheidsrails
 ▪ Breng visuele waarschuwingen 
aan (bijv. fluorescerende vesten, 
voetgangerswaarschuwingslampen op 
heftrucks)

 ▪ Pas de indeling van uw magazijn aan
 ▪ Zorg voor brede en veilige rijbanen
 ▪ Vermijd scherpe bochten en steile 
hellingen en rijd langzaam in bochten

 ▪ Voer snelheidslimieten in (een 
snelheidsbegrenzer van de heftruck kan 
helpen dit af te dwingen)

 ▪ Zorg ervoor dat de chauffeurs van 
heftrucks met zitplaats goed zijn getraind 
in en effectief gebruik maken van de 
veiligheidsgordels

 ▪ Overweeg ondersteuningssystemen voor 
de chauffeur die helpen het risico op 
omkiepen te verminderen

 ▪ Houd u aan de maximale belasting van 
de heftruck

 ▪ Stapel ladingen op de juiste manier en 
verdeel het gewicht gelijkmatig

 ▪ Begin nooit met het verplaatsen van een 
lading terwijl de vorken omhoog staan

 ▪ Zorg voor voldoende vrije ruimte rond 
de hefapparatuur om te voorkomen dat 
voetgangers te dichtbij komen 

 ▪ Houd armen en benen tijdens het 
gebruik in de cabine van de heftruck

 ▪ Verlaat de heftruck altijd achteruit (met 
uw gezicht naar de cabine)

 ▪ Beweeg slechts één hand of voet tegelijk

 ▪ Onderhoud uw heftruck regelmatig 
 ▪ Voer controles vóór gebruik uit volgens 
de lokale voorschriften

 ▪ Voer regelmatig audits uit
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Houd armen en benen in de cabine tijdens het gebruik van een heftruck


