WIR SETZEN NEUE MASSSTABE

GESAMTBETRIEBSKOSTEN
DURCH UBERWACGHUNG DER BETRIEBSDATEN SENKEN

Der Betrieb einer Anlage ist komplex und es miissen nahezu
unbegrenzt viele bewegliche Teile ineinandergreifen, damit
alles funktioniert. Insbesondere bei groRen Fuhrparks

haben Fuhrparkmanager nicht die Mdglichkeit, die
Betriebsdaten einzelner Stapler zu Giberwachen. Selbst

bei ordnungsgemaRer Funktion kann sich die Ineffizienz
einer einzelnen Komponente, eines Prozesses oder einer
Ausrustung erheblich auf die Gesamtbetriebszeit und die
Gesamtleistung des Unternehmens auswirken. DarUtber hinaus
ist die Einhaltung verschiedener Arbeitsschutzbestimmungen
durch den Fahrer entscheidend fir den Unternehmenserfolg
sowie die Vermeidung von Verletzungen und kostspieligen
BuRgeldern.

Moderne Telematik- und Fuhrparkmanagementtools
ermdglichen es Staplerbesitzern, Staplerdaten genau zu
Uberwachen und zu messen, um betriebliche Entscheidungen
zu treffen, die die Wartung verbessern, die Energiekosten
senken und die Produktivitat der Fahrer maximieren — und

damit zu niedrigeren Gesamtbetriebskosten fiihren.
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VOLLSTANDIGER EINBLICK IN BETRIEBSDATEN

Ein aktiver Staplerfuhrpark stellt eine bedeutende
Kapitalanlage dar, die es vor Missbrauch, Vernachlassigung
und unbefugtem Gebrauch zu schiitzen gilt. Dariiber

hinaus sind viele Fuhrparkmanager neben der einfachen
Berichterstellung lGber Fahrzeugnutzung und Leistungsdaten
immer haufiger auch fir die Bereitstellung verwertbarer
Daten zur Mitarbeiterproduktivitat, Effizienz und Einhaltung
gesetzlicher Vorschriften verantwortlich.

Der Druck, die Fuhrparkeffizienz und Fahrerleistung in
Einklang zu bringen, lasst sich durch den Zugang zu den
richtigen Daten mindern. Ein umfassender Uberblick (iber
die Gesamtbetriebskosten, einschliellich Vertragskosten
sowie Kosten fir Wartung, Anschaffung, Arbeitszeit, die
Auslastung wahrend der Schichten und mehr, ermdglicht es
Fuhrparkmanagern, die Grof3e und Zusammensetzung des
Fuhrparks zu optimieren und dadurch die Produktivitat zu
maximieren. Um diese wichtigen Datenpunkte und Trends
Uber langere Zeit effektiv zu Gberwachen und zu analysieren,
mussen Staplerfuhrparks mit umfassenden Telematiksystemen
ausgestattet werden.



| ¥

HYSTER

GESAMTBETRIEBSKOSTEN DURCH UBERWACHUNG DER
BETRIEBSDATEN SENKEN

WAS IST TELEMATIK?

Telematik, auch Telemetrie genannt, ist die Erfassung bestimmter Messdaten und anderer aussagekraftiger Daten
Uber Fernzugriff in der jeweiligen Anwendung. Zusatzlich zur Nachverfolgung, Aufzeichnung und Meldung von
Daten ermdglicht ein Telematiksystem Managern die Fernsteuerung oder anderweitige Echtzeitsteuerung der damit
ausgerusteten Maschinen.

INVESTITIONEN SCHUTZEN

Heutzutage ist es unerlasslich, detaillierte Aufzeichnungen
Uber die Nutzung des Staplerfuhrparks, Wartungsplane
sowie Aufprallereignisse zu fihren, um Berichtspflichten
gegenuber dem Management zu erfillen und die

Einhaltung der Branchenvorschriften zu gewahrleisten.
Moderne Telematiksysteme gewahren mihelos Zugriff auf
unmittelbare, verwertbare Daten und spielen mittlerweile eine
entscheidende Rolle bei der Gewahrleistung der Effizienz des
Flurférderbetriebs weltweit.

Telematiksysteme erfassen Daten zur Auslastung des
Fuhrparks sowie zu Aufprallereignissen, Leerlaufzeiten

und Wartungsmafnahmen und ermdglichen es

damit Fuhrparkmanagern, schnelle und fundierte
Entscheidungen uber die GrofRe, Zusammensetzung und
Nutzung des Fuhrparks zu treffen. Funktionen wie die
Fehlercodeverfolgung, die Aufprallerkennung und die
vorbeugende Wartung erméglichen es Unternehmen, das
Beste aus ihren vorhandenen Ressourcen herauszuholen
und so die Lebensdauer ihres Fuhrparks zu verlangern.
AuBerdem kdnnen die Stapler zwischen den Reparaturen
langer in Betrieb bleiben, wodurch Stillstandzeiten und die
Gesamtbetriebskosten reduziert werden. Fuhrparkmanager
profitieren zudem von einer umfassenden Ubersicht {iber
den Betriebsstundenzahler, die Nutzungsverfolgung und

die Betriebskosten. Basierend auf diesen Daten kdnnen sie
sicherstellen, dass der Fuhrpark stets die richtige GréRe hat
und aus Staplern besteht, die auf die konkreten betrieblichen
Herausforderungen abgestimmt sind.

DATENPUNKTE

Hier einige der wichtigsten Datenpunkte, die von einem
Telematiksystem erfasst werden sollten:
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Fehlercodes

= Protokollierung der Fehlercodeereignisse, die von den
betroffenen Fahrzeugen identifiziert wurden

= Fuhrparkmanager kdnnen die Schwere von Fehlern
einschatzen und entsprechend reagieren

= Versand von E-Mail-Benachrichtigungen in Echtzeit Giber
Storungen, die sofortige Aufmerksamkeit erfordern, und
Speicherung von Warnungen fiir Folgemaflinahmen bei der
regelmaRigen Wartung

RegelmaBige Wartung

= Verfolgung der Wartung anhand benutzerdefinierter
Parameter

= Wertvoll fur gemischte Staplerfuhrparks mit spezifischen
Wartungsintervallen und Wartungsanforderungen

= Im Laufe der Zeit lassen sich anhand des Wartungsverlaufs
und der Wartungsprognose sowohl die Anforderungen des
Fuhrparks als auch der einzelnen Stapler ermitteln

Aufpralle

= Verfolgung und Messung von Fallen, in denen die Schwere
des Aufpralls einen voreingestellten Schwellenwert
Uberschreitet

= Versand von Echtzeitwarnungen per E-Mail mit
Aufpralldaten wie Zeit, Aufprallrichtung und Aufprallstarke,
Fahrzeug-ID und Fahrer-ID

= Fuhrparkmanager kénnen Fahrzeugschaden und
Strukturen in der Umgebung bewerten und so schnell
reagieren

Betriebsstundenzéhler und Nutzung

= Bericht Uber die Auslastung einzelner Stapler und
aggregierte Daten

= Vergleich der Stapler im Fuhrpark anhand des
Betriebsstundenzahlers zur Erfassung der
Fahrzeugnutzung Uber ein benutzerdefiniertes Zeitintervall
(basierend auf Schichten, Tagen oder anderen Zeitrdumen)

= Fuhrparkmanager kénnen die Auslastung und Effizienz
von verschiedenen Schichten und Auftragen oder je nach
Jahreszeit vergleichen, um eine optimale Personalplanung
und betriebliche Konsistenz zu gewahrleisten



Betriebskosten

Betriebsberichte pro Stapler, Fuhrpark und Standort
Méglichkeit zur Analyse der Gesamtbetriebskosten pro
Stunde, Tag, Woche, Monat oder Jahr oder in beliebigen
benutzerdefinierten Datumsbereichen

Dank der umfassenden Berichterstellung kénnen
Fuhrparkmanager bei den ersten Anzeichen von
betrieblicher Ineffizienz schnell reagieren

Automatische Abschaltung

Uberwachung der Stapleraktivitat und der Fahrerprasenz
und Auslésen der Abschaltung, wenn voreingestellte
Parameter flr die Inaktivitat erfullt sind

Kein unnétiger Leerlauf, Aufzeichnung der Staplernutzung,
Senkung der Kraftstoffkosten und Férderung von Initiativen
zur Energieeinsparung

GPS-Integration

Standorterfassung von Gabelstaplern, Uberwachung des
Fahrverhaltens und Bereitstellung von Daten zu Bereichen,
in denen Staus auftreten kdnnen und Aufprallereignisse
aufgetreten sind; mit der Standortverfolgung werden auch
die Versicherungsanforderungen flir Mietfuhrparks erfullt
Fuhrparkmanager kénnen Trends im Zeitverlauf analysieren
und bei Bedarf Verkehrsmuster aktualisieren, um Effizienz
und Sicherheit des Arbeitsablaufs zu maximieren

Zugangskontrolle

Bevor der Stapler in Betrieb genommen werden kann, muss
sich der Fahrer authentifizieren, sodass kein unbefugter
Zugang moglich ist

Forderung der Fahrerverantwortung, um das Fahrverhalten
zu verbessern und Schaden und Reparaturen zu reduzieren

Die Integration eines Telematiksystems in einen grof3en
oder kleinen Staplerfuhrpark lasst sich einfach mithilfe eines
Experten durchfiihren, der die Lage vor Ort bewertet. So
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wird sichergestellt, dass das System auf die individuellen
Anforderungen der jeweiligen Anwendung zugeschnitten ist.

Weitere Informationen erhalten Sie unter hyster.com.

COMPLIANCE GEWAHRLEISTEN

In mehreren europaischen Landern sind
Kontrollen vor der Inbetriebnahme von Staplern
gesetzlich vorgeschrieben, um die Sicherheit
und die ordnungsgemalie Wartung der
Ausrustung zu gewahrleisten. Zu den wichtigsten
Vorschriften gehért unter anderem die Provision
and Use of Work Equipment Regulations
(PUWER) im Vereinigten Konigreich, welche

die regelmaRige Inspektion und Wartung von
Staplern vorschreibt, um zu gewahrleisten, dass
sie sicher verwendet werden kénnen.

Ahnliche Vorschriften gibt es in ganz Europa

im Rahmen verschiedener nationaler Gesetze
und der umfassenderen EU-Richtlinien, wie
beispielsweise die Lifting Operations and

Lifting Equipment Regulations (LOLER), welche
grundliche Prifungen und Inspektionen der
Hubausristung in bestimmten Intervallen
vorschreiben.

Mit diesen Vorschriften soll sichergestellt
werden, dass alle Hubgerate, einschlieflich
Gabelstapler, einsatzfahig sind und regelmafig
gewartet werden, um Unfélle zu vermeiden

und die Sicherheit am Arbeitsplatz zu erhdhen.
Die Zugangskontrolle mithilfe der Telematik
gewabhrleistet, dass digitale Checklisten
ausgeflllt werden. Dadurch mussen auch keine
Papierkopien mehr aufbewahrt werden.
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